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Dans un marché du recrutement caractérisé par la « Grande Rotation », le
cabinet de recrutement spécialisé Robert Half publie une étude sur le
dynamisme du marché, les attentes et aspirations des salariés vis-à-
vis de leur employeur actuel ou futur, et de leur satisfaction au travail.

Cette enquête* donne un aperçu des critères sur lesquels les entreprises
doivent miser pour attirer leurs futurs talents et fidéliser leurs salariés.

Si le salaire, l’équilibre vie pro-vie perso et la localisation restent des
facteurs clés d’attractivité, le désir de changement et de nouvelles
opportunités de carrière se renforce au 1  trimestre 2023, entraînant un
nouveau durcissement dans la guerre des talents. 

Face à des salariés exprimant de nouvelles exigences dans un contexte
qui leur est favorable, la problématique de rétention des collaborateurs
apparaît particulièrement stratégique pour les dirigeants. 

Contexte

© 2023 Robert Half.

*Enquête Robert Half menée le 30 mars 2023
auprès d'un échantillon représentatif de 1 000
salariés français.

Panel :

Si la précédente enquête réalisée par Robert Half en novembre
2022 confirmait le dynamisme du marché de l’emploi, les
résultats de cette nouvelle édition démontrent une accentuation
du phénomène de « grande rotation » au 1er trimestre 2023, et
une tension accrue sur le marché du recrutement.
Alors que l’attention portée à l’équilibre vie professionnelle/vie
personnelle depuis la crise sanitaire est en léger recul, les
envies de changement, d’évolutions de carrière des salariés
français se renforcent, en parallèle des aspirations à une
meilleure rémunération, signes d’un fort dynamisme de l’emploi.
Les sondés se disent moins satisfaits de leur emploi actuel et
sont de facto plus nombreux à se déclarer ouverts à de
nouvelles opportunités professionnelles. Parmi les aspirations
de la population active, la recherche de flexibilité reste en
tendance croissante, soutenue par le débat autour de la
semaine de 4 jours.

Matthieu Imbert-Bouchard,
Managing Director - Robert Half
International France

er
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01 Dynamisme du marché
du recrutement
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Prévoyez-vous de changer d’emploi
dans les 6 prochains mois ?

Oui, je suis en recherche active 

Non, j’ai déjà changé d’emploi
récemment

Non, je ne suis pas à la recherche d’un
nouvel emploi

Oui, je suis à l’écoute d’opportunités

© 2023 Robert Half.

Si vous prévoyez de changer d’emploi
dans les 6 prochains mois : êtes-vous
ouvert.e à changer de région / de pays ?

Je ne sais pas

Non

Oui



Dans le cas où vous seriez ouvert.e à changer, pour laquelle 
opteriez-vous ?
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Île-de-France 

Sud / Provence-Alpes-Côte d'Azur

Occitanie

Auvergne-Rhône-Alpes

Nouvelle-Aquitaine

Bretagne

Normandie

Grand Est

Autre pays

Pays de la Loire

Bourgogne-Franche-Comté

Corse

Centre-Val de Loire
DOM-TOM

© 2023 Robert Half.

Hauts-de-France

Enquête Robert Half menée le 15 mai 2023 auprès d'un échantillon représentatif de 1 000 salariés français.



Parmi les salariés qui
prévoient changer

d’emploi dans les 6
prochains mois,

 

      d’entre eux
souhaitent changer de

cap et faire une
reconversion

professionnelle
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Si vous prévoyez de changer d’emploi dans les 6 prochains mois, que
souhaitez-vous ?

Travailler en freelance

Conserver le même poste,
peu importe le secteur

Changer de cap, faire une
reconversion professionnelle

Changer de secteur d’activité

Conserver le même poste,
dans le même secteur d’activité

Je ne sais pas encore

27%

           Contre 20% en
novembre 2022

Rester dans mon entreprise
actuelle, en changeant de poste

© 2023 Robert Half.
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Si vous prévoyez de changer d’emploi dans les 6 prochains mois, quels
réseaux utilisez-vous pour chercher un emploi ?

Cabinets de recrutement

Google

Sites traditionnels de recherche d'emploi
(Linkedin, APEC, Pôle Emploi, Indeed) 

Sites internet des entreprises

Autre

Réseaux sociaux 
(Facebook, Instagram, Tik Tok, Snapchat)

© 2023 Robert Half.
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           + 7% par rapport  
  à novembre 2022

Non, pas du tout

Oui, très régulièrement

Oui, assez régulièrement

Non, assez rarement

Avez-vous été sollicité.e par des recruteurs au cours des 6 derniers
mois ?

Si oui, à quelle fréquence ?

Plusieurs fois par jour

Plusieurs fois par semaine

Plusieurs fois par mois

Une fois par mois

                         des personnes
interrogées ont été sollicitées

régulièrement par des
recruteurs au cours des 

6 derniers mois

40 %

© 2023 Robert Half.
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Accepteriez-vous de suivre une formation à de nouveaux
outils technologiques dans les 12 prochains mois afin de
répondre aux demandes de compétences des entreprises ? 

Oui

Non

Je ne sais pas

© 2023 Robert Half.
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Quelle est votre perception de l'intérim ?

Flexibilité

Liberté

Tremplin vers le CDI

Précarité

Découverte

Accélérateur de
compétences

Autre

Quitteriez-vous un CDI pour des
missions d'intérim si le contenu
des missions correspondait
davantage à vos attentes ?

Oui

Non

Je ne sais pas

© 2023 Robert Half.
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Seriez-vous enclin à cumuler plusieurs activités
professionnelles si votre employeur vous le permettait ?

Oui

Non

Je ne sais pas

© 2023 Robert Half.



02 Job satisfaction

ENQUÊTE CANDIDATS |  ROBERTHALF.FR  |  13

© 2023 Robert Half.



ENQUÊTE CANDIDATS |  ROBERTHALF.FR  |  14

Dans quelle mesure êtes-vous
satisfait.e de votre emploi actuel ?

Très satisfait.e

Plutôt satisfait.e

Neutre

Plutôt insatisfait.e

Très insatisfait.e

                            des salariés
interrogés se déclarent très

satisfaits ou plutôt satisfaits de
leur emploi actuel.

Un chiffre en baisse, puisqu’ils
étaient 77% en novembre 2022. 

69%

© 2023 Robert Half.
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            Par rapport à
novembre 2022

Quelles raisons vous poussent à vouloir changer d’entreprise ? 
(Classement selon un Top 3)

Une augmentation de salaire 

Un meilleur équilibre vie pro / vie perso

Ennui dans votre poste actuel / Vous avez « fait le tour »

Manque de perspectives d’évolution en interne

La quête de sens (effectuer un travail plus en
adéquation avec vos envies / valeurs)

Faire évoluer votre carrière et avoir davantage de responsabilités

Le manque de flexibilité
 (télétravail, travail hybride, flexibilité des horaires)

Changer de ville

Une culture d'entreprise qui ne répond pas à vos aspirations

Conflit / Désaccord avec votre manager direct ou équipe

Le manque d’actions de votre entreprise face à la crise
énergétique

Le manque d’actions liées à la DEI (Diversité, Equité et
Inclusion) de votre entreprise

 -7% : « Salaire »

 +9% : « Faire évoluer votre
carrière et avoir davantage
de responsabilités »

 

© 2023 Robert Half.
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Pourquoi souhaitez-vous rester dans votre entreprise actuelle ? 
(Classement selon un Top 3)

Un bon équilibre vie pro / vie perso

Une ambiance de travail bienveillante

J’apprécie mon manager / mon équipe

Une bonne flexibilité (télétravail, travail
hybride, flexibilité des horaires)

Des missions stimulantes

Des évolutions de salaire régulières

De bonnes perspectives d’évolution de
carrière en interne

Une culture d’entreprise en phase
avec vos attentes

De bonnes initiatives RSE et Diversité

+6% : « Une culture
d’entreprise en phase
avec vos attentes »

© 2023 Robert Half.

            Même Top 3 qu'en
novembre 2022



03 Attentes et besoins
des salariés
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L'équilibre vie pro / vie perso

Sur quels critères professionnels la crise sanitaire vous 
a-t-elle rendu.e plus exigeant.e ? 
(Classement selon un Top 3)

Le salaire

La flexibilité (télétravail, travail hybride,
flexibilité des horaires)

Le sens de votre travail

Le temps de transport

Les avantages et bénéfices offerts par
l'entreprise (bien-être, mobilité, etc)

La culture d'entreprise

Les engagements de l’entreprise
face à la crise énergétique

Les engagements de l'entreprise en
matière de Diversité, Equité et Inclusion

La solidité financière de l'entreprise

           Top 3 en novembre 2022 : 
   1. Equilibre vie pro/vie perso
   2. Le salaire
   3. La flexibilité

Le salaire passe en tête
des critères d’exigences

 

© 2023 Robert Half.
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Si vous recevez plusieurs offres d'emploi, quels sont les critères
primordiaux qui vous feraient choisir une entreprise plutôt qu'une autre ? 
(Classement selon un Top 3)

Le salaire

           Même top 3 qu'en
novembre 2022

Le salaire reste le critère
n°1 à faire la différence

dans le choix de rejoindre
une entreprise plutôt

qu’une autre.

Un meilleur équilibre vie pro / vie perso

La situation géographique

Une bonne flexibilité 
(télétravail, travail hybride, flexibilité des horaires)

Les avantages proposés par l’entreprise (couverture
médicale, services liés au bien-être)

Des missions stimulantes

Les valeurs de l’entreprise

Les perspectives d’évolution au sein de l’entreprise

Un bon contact avec votre futur manager direct
lors des entretiens d’embauche

Une culture d’entreprise en phase avec vos aspirations

Besoin d’un nouveau challenge / renouveau

La bonne réputation de l'entreprise sur les
réseaux sociaux

La recommandation d'un employé actuel de l'entreprise

© 2023 Robert Half.
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Si vous recevez plusieurs offres d'emploi, quels sont les critères qui vous
pousseraient à refuser une offre d’emploi en adéquation avec vos compétences ? 
(Classez selon un Top 3)

 

+5% : La mauvaise
réputation de l’entreprise
sur les réseaux sociaux 

+4% : Si le processus
d’embauche est trop long

+4% : Si le plan de formation
n’est pas assez attractif 

Si le salaire ne vous convient pas

Si la localisation de l’entreprise ne vous convient pas

Si vous avez eu un mauvais contact avec votre futur
manager direct lors des entretiens d’embauche

Si l’entreprise ne propose pas de flexibilité
(télétravail, travail hybride, flexibilité des horaires)

Si la culture d’entreprise n’est pas en phase
avec vos attentes

Si vous ne visualisez pas d’opportunités de carrière

Si la réputation de l’entreprise sur les réseaux
sociaux est mauvaise

Si le processus d’embauche est trop long

Si le plan de formation proposé n’est pas assez attractif

Si l’entreprise ne propose pas d’engagements
envers la Diversité, l’Equité et l’Inclusion

Si l’entreprise ne propose pas d’engagements face
à la crise énergétique

           Même top 3 qu'en
novembre 2022

© 2023 Robert Half.
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Classez les jours de la semaine
où vous êtes le plus productif au
travail, du plus productif au moins
productif.
(Classez selon un top 3)

Vendredi

Jeudi

Lundi

Mercredi

Mardi

A quelle(s) heure(s) de la journée êtes-vous le plus productif ?
(Classez selon un top 3)

Dans quel environnement êtes-vous le plus productif ?
(Classez selon un top 3)

Fin de matinée (9h - 12h)

Tôt le matin (6h - 9h)

Début d'après-midi (13h - 15h)

Après-midi (15h - 18h)

Après les heures normales de travail (18h - 21h)

Heure du déjeuner (12h - 13h)

Fin de soirée (21h - 00h)

Bureau individuel dans les locaux de mon entreprise

Chez moi

Open space et / ou espace collaboratif dans les locaux de mon entreprise

Je suis tout aussi productif quel que soit l'environnement
Espace partagé ou lieu public (par exemple: espace de coworking,

café, etc)

© 2023 Robert Half.
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Avez-vous déjà finalement refusé une
offre d'emploi après l'avoir acceptée,
ou pendant votre période d'essai ?

                      des personnes
interrogées affirment avoir

déjà refusé une offre d’emploi
après l’avoir acceptée ou

pendant leur période d’essai

24%
Non

Oui, je l'ai fait au cours des 
12 derniers mois

Non, mais je l'envisagerais dans
certaines circonstances

Oui

© 2023 Robert Half.
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Pourquoi avez-vous refusé une offre d'emploi ou envisageriez-vous de la
refuser après l'avoir initialement acceptée, ou pendant votre période d'essai ? 
(Classement selon un Top 3)

Une mauvaise intuition

1Manque de flexibilité

Mauvaise expérience de travail

Les missions n'étaient pas cohérentes par rapport au
descriptif des missions lors des entretiens d'embauche

Vous avez reçu une offre plus intéressante en
termes de missions

Mauvaise relation avec votre manager

Mauvaise culture d'entreprise

Changement trop important impactant votre
vie personnelle

Vous avez reçu un meilleur package salarial

Mauvaise relations avec vos collègues

© 2023 Robert Half.

Une mauvaise intuition

Une mauvaise
expérience de travail 

2Le manque de flexibilité 

3



04 Salaire
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       salarié 
           sur

Non, pas satisfait.e du tout

1 2                           se déclare
très satisfait ou plutôt
    satisfait de son salaire

Êtes-vous satisfait.e de votre salaire
actuel ?

Oui, très satisfait.e

Oui, plutôt satisfait.e

Neutre

Non, pas satisfait.e 

© 2023 Robert Half.



ENQUÊTE CANDIDATS |  ROBERTHALF.FR  |  26

Lorsque vous pensez à votre salaire, lequel des énoncés suivants
s'applique à votre poste actuel ?

J'ai l'impression d'être sous-payé

J'ai l'impression d'être payé en fonction du marché

J'ai le sentiment d'être payé au-dessus du salaire du marché

Aucune idée : je n'ai pas une bonne idée du salaire compétitif

Les salariés ont
davantage conscience de
leur valeur sur le marché

+5% : J’ai l’impression d’être
payé en fonction du marché

-4% : Je n’ai pas une bonne
idée du salaire compétitif

© 2023 Robert Half.

            Par rapport à  
novembre 2022
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           Même top 3 qu'en
novembre 2022

Quelles mesures de votre employeur souhaiteriez-vous pour vous aider
à faire face à l’inflation ?
(Classez selon un Top 3)

Une hausse des salaires proportionnelle à l'inflation

Des primes ponctuelles

Une hausse de salaires liée aux
performances de l'entreprise

La subvention des repas pris sur le lieu de travail

Des possibilités étendues de télétravail pour
réduire les frais de transports

La mise en place d'un compte épargne temps

La possibilité d'avances sur salaires

La possibilité d’avances sur
salaire est le critère qui a le

plus évolué depuis
novembre 2022 : +9%

© 2023 Robert Half.
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Il y a 0 - 1 mois

Quand avez-vous obtenu votre
dernière augmentation de salaire ?

A combien s'élève l'augmentation de
salaire ?

Il y a plus de 12 mois

Il y a 5 à 8 mois

Je n’ai pas encore eu
d’augmentation 

Il y a 2 à 4 mois

Il y a 10 à 12 mois

3% à 5%

9% à 11%

6% à 8%

Plus de 11%

Moins de 3 %

Aucune idée

© 2023 Robert Half.
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Envisagez-vous de demander une augmentation de salaire au cours de
l'année 2023 ?

© 2022 Robert Half.

Oui

Non

 Plus de la moitié des
salariés envisagent de

demander une
augmentation de

salaire au cours de
l'année 2023

© 2023 Robert Half.
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Je ne sais pas

Non

Oui

Êtes-vous à l'aise avec les négociations salariales aussi bien
dans votre emploi actuel ou lors d'un processus d'embauche ?

Pourquoi ne vous sentez-vous pas à l'aise avec ça ?
(Classez selon un top 3) 

Je ne sais pas combien je peux et dois demander

J'ai du mal à lancer le sujet, je ne sais pas par où commencer

Je me sens facilement intimidé.e

Je sais déjà que je vais avoir une réponse négative

J'ai peur de donner une mauvaise impression

Mon manager / entreprise me donne le sentiment que ce genre
de conversation n'est pas possible

Je pense toujours que ce n'est pas le bon moment

Les résultats financiers de l'entreprise sont mauvais

Je n'ai pas l'impression de mériter un salaire plus élevé

© 2023 Robert Half.
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Sur quels critères vous basez-vous pour demander une 
augmentation de salaire ?
(Classez selon un Top 3)

L'ancienneté dans l'entreprise

           Même top 3 qu'en
novembre 2022

Le contexte économique / inflation

Les résultats obtenus sur les objectifs fixés

L'évolution de votre fiche de poste (nouvelles
missions)

Les performances de l'entreprise

Performance exceptionnelle réalisée pendant une
période de crise

Développement de nouvelles compétences à travers des
formations / certifications supplémentaires

Les propositions de salaires d'autres entreprises
souhaitant vous recruter

La consultation de guides de rémunération sur internet,
pour évaluer si votre salaire est le bon

Le salaire de mes collègues

© 2023 Robert Half.
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Avez-vous déjà utilisé une proposition d'embauche pour
obtenir une contre-offre salariale de votre employeur actuel ?

Oui

Non

                       des sondés ont
déjà utilisé une proposition

d'embauche comme levier de
négociation salariale

28%

© 2023 Robert Half.
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Acceptez-vous de répondre aux offres d'emploi en ligne lorsque 
le salaire n'est pas affiché ?

© 2022 Robert Half.

Oui

Non

Ne pas afficher le salaire
dans les offres d’emploi

dissuade 46% des candidats

© 2023 Robert Half.



05 Avantages / Flexibilité /
Culture d’entreprise
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Aide financière pour l'achat de carburant

Quels avantages supplémentaires aimeriez-vous voir ajoutés à votre
package salarial ? 

Comité d’entreprise (offres spéciales, réductions, etc)

Prime de Partage de la Valeur (PPV) (anciennement
prime Macron / prime pouvoir d’achat)

Bons d’achat en ligne

Bonus annuel basé sur des objectifs

Compte Epargne Temps

Programmes bien-être

Allocation supplémentaire pour les transports en
commun

Aide financière à l’achat d’équipements pour le
télétravail

Aide financière pour la garde d’enfant

Solutions de mobilité (vélo)

+6% : Aide financière à
l’achat d’équipements
pour le télétravail 

+5% : Bons d’achat en
ligne 

+4% : Comité d’entreprise 

           Même top 3 qu'en
novembre 2022

© 2023 Robert Half.
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Possibilité de travailler depuis l'étranger

Quels avantages en termes de flexibilité souhaitez-vous pour les 12
prochains mois ?

La semaine de travail de 4 jours (même horaires en 4
jours pour le même salaire)

Des horaires de travail flexibles pour tous les collaborateurs

Jours de congés supplémentaires 
(bien-être, actions caritatives, etc..)

Partir plus tôt le vendredi après-midi 
(inclus dans le contrat de travail)

Des journées de travail plus courtes (moins d'heures par
semaine) pour le même salaire

Des horaires de travail plus longs compensés par des
congés supplémentaires

Nombre illimité de jours de congés annuels

Budget pour utilisation d'espaces de co-working

Jour(s) de télétravail supplémentaire(s)

  La semaine de 4
jours souhaitée

par 47% des
salariés! 

           + 4% par rapport
à novembre 2022

© 2023 Robert Half.
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Lequel des canaux suivants utilisez-vous pour évaluer la culture
d'une entreprise ?

© 2022 Robert Half.

Avis d'employés 
(par exemple: Glassdoor, Indeed, Google) 

Amis / réseaux

Les outils corporate de l'entreprise
 (site internet, page LinkedIn, réseaux sociaux)

Réseaux sociaux 
(Facebook, Instagram, Snapchat, Tik Tok, etc)

Pendant l'entretien d'embauche

Apparitions dans les médias

Les avis d’employés sont
le critère n°1 pour évaluer

la culture d’entreprise
 

© 2023 Robert Half.
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Avez-vous, de votre initiative, abordé ces sujets lors de vos 
entretiens d'embauche au cours des 12 derniers mois ? 

Non, je n'ai pas abordé ces sujets

Valeurs de l'entreprise et éthique, engagements
caritatifs et associatifs

Culture de l'entreprise

Engagements de l'entreprise en matière
d'Environnement, Social et Gouvernance (ESG)

Origine des financements et investissements 

Engagements de l'entreprise face à la crise énergétique

Engagements de l'entreprise en matière de Diversité,
Equité et Inclusion (DEI)

© 2023 Robert Half.



VOUS RECHERCHEZ
UN EMPLOI ?VOUS RECRUTEZ ?

Consultez notre Guide des Salaires 2023


